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TpeHuHr "Pe3ynbTaTuBHbIE NPOAaXKM Nno TenedoHy ¢ yaoBosibCcTBUEM"

KwiB, YkpaiHa
16 anpens 9:30-18:00 NocTuHMua «Mup» np. 40-netust OkTabpa 70, cT. MeTpo «["onoceeBckas»

Lienu kypca o6y4yeHus:

- NOBbILUEHNE pe3yNbTaTUBHOCTYU "XONOAHbIX 3BOHKOB";

- hopMumpoBaHme "paboTaloLLMX CrMYei”, KOTopble NO3BOMAT cAenaTbh 3BOHKUN KneHTaM adhpeKkTUBHEE;

- MONYyYEHNE UHCTPYMEHTOB, KOTOPbIE MO3BONIAT NPeooNeBaTb CONPOTUBIIEHME B NMPOLLECCE NpoAaxu no TenedoHy, CoXpaHsis npu

9TOM MO3UTUBHbIN HAaCTPOW.

[Mporpamma:

+ [lecsATb TenedoHHbIX "orpexoB" Npu o6LLeHWN No TenedoHy

+ 10 6a30BbIX NPMHLMMNOB NpoAak No TenedoHy 06ecrneymBaroLLMX yCrnex

+ KOMMYHMKaTUBHbIE JIOBYLLKMN B O6LLEHUN C CEKPETAPsiMU MO TenieoHy

+ Kak npeogoneTtb 6apbep cekpeTaps v BblTu Ha JITP: ncuxonormyeckue acrnekTbi.

+ Kak npuBneyb BHMMaHWe 1 yaepxaTtb KOHTaKT ¢ JIMP no tenedoHy

+ BbiiBneHne NoTpebHOCTEN KMeHTa U BbIxof Ha lNpe3eHTauuto ToBapoB 1 ycnyr no TenedoHy

* ANropuTM HasHayeHus BCTpeun no TenedoHy. KnoyeBble MOMEHTbI YCMELLIHOMO Ha3HAYeHUs1 BCTPEUn
+ Anroputmbl 3aBepLueHus TenedOoHHOro pa3roBopa C KIIMeHTOM

TpeHep:

[JertapeBa HaTtanbs - C onbITOM Ny6ANYHbBIX BbICTYMAEHWUI, 06y4eHus U pa3BuTUs rpynn. Cpeam knneHtos: N3gatenbcTBo «CTaHAapT»,
«Oriflamen, «Gillette Ukraine LLC», «<HoBble okHa», «<Daewoo electronics», «benna-Tpeigy», «<Kapkac», «Kpeantnpom6baHk», «Faberlic»,
«PainddarzeHb6aHk», «<Mary Kay», «JTaHUT», «<KOMMyHKOMMNEKC», «MarHaTt», «21 Bek», «Auna», <Hanxpom», «dopym», «CoapyXecTBO« U
ap.

CtoumocTb yyacTtusa B TpeHuHre: 1300.00 rpH. - 3a 04HOMo yyacTHMKA. [1n8 BTOPOro U TpeTbero y4acTHUKA CKUAKK 5% 1 7%
COOTBETCTBEHHO

Mo Bonpocam peructpauuu: Ten: (044) 221-38-10 dakc: (044) 586-56-99
e-mail: seminar@en-business.com.ua ; web: www.en-business.com.ua

Price: 1 300 rpH. Tvn OronoLeHHs: Topr: -
[Mocnyru, NponoHyro

HukoneHko Hagexpa MNeTtpoBHa (044) 221-38-10
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